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ORDINE ASSISTENTI SOCIALI DEL LAZIO

FEDERICI DANIELA

Consiliatura 2025/2029 - Anno 2025/2026

Carica: consigliera

Area: Coord. Formazione e Rapporti con le Universita

Commissione: Consultiva per I’ Autorizzazione della Formazione continua

1. Mandato e ambito di competenza
L’ Area Formazione e Rapporti con le Universita ha rappresentato, gia dal primo anno di mandato, un ambito di
lavoro rilevante e strategico. Si tratta infatti di un’area che incide in modo diretto sulla qualita della formazione
continua, sul rafforzamento dell’identita professionale e sul consolidamento delle relazioni istituzionali con il
sistema universitario regionale.
All’interno dell’ Area sono state attribuite ai/alle consigliere/i specifiche deleghe operative, pensate per garantire
una gestione strutturata, continuativa e coerente con gli obiettivi del mandato:

= Piano dell’Offerta formativa annuale - POF (Ferrante);

= Organizzazione eventi formativi e convegni (Ricci);

» Organizzazione del World Social Work Day (Ferrante);

= Rapporti con le Universita (Ferrante);

= Esami di Stato e tirocini di adattamento (De Colli).

2. Attivita svolte nel primo anno

Nel corso dell’anno ciascuna delega ha portato avanti gli obiettivi assegnati, mantenendo un costante
aggiornamento con la coordinatrice d’Area. In qualita di coordinatrice, ho seguito 1’andamento di tutte le
attivita, assicurando coerenza tra le diverse funzioni e favorendo un lavoro integrato. Nello specifico:

- Organizzazione eventi formativi e convegni: ¢ stato garantito il supporto alla realizzazione di ogni iniziativa
approvata nel POF o deliberata dal Consiglio. E in corso la revisione del vademecum operativo, in
collaborazione con 1’Area comunicazione, per fornire a tutti/e i/le consiglieri/e indicazioni chiare e uniformi
sulle procedure da seguire nell’organizzazione degli eventi.

- Piano dell’Offerta Formativa: su impulso del Consiglio Nazionale ¢ stato elaborato e diffuso un questionario
semi-strutturato rivolto alla comunita professionale del Lazio, finalizzato a rilevare in modo puntuale i bisogni
formativi. L analisi dei dati, presentata al Consiglio, ha consentito di definire un POF pienamente aderente alle
esigenze emerse. Il POF ¢ stato poi condiviso agli enti accreditati. Si prevede di mantenere questa modalita
anche negli anni successivi.

- World Social Work Day: per il 2026 il CROAS Lazio ha confermato la partecipazione alla Giornata
Mondiale del Servizio Sociale, coinvolgendo gli Atenei per rafforzare il raccordo tra formazione universitaria e
professione. Tra dicembre 2025 e febbraio 2026 si sono svolti tre incontri online con le rappresentanze
universitarie per co-progettare 1’iniziativa, realizzata il 17 marzo 2026 presso I’Universita LUMSA.

- Rapporti con le Universita: proposta al Consiglio 1’attivazione di un confronto stabile con gli Atenei del
Lazio, con ’obiettivo di rafforzare la collaborazione e migliorare 1’allineamento tra formazione accademica e
operativitd. Dopo un primo incontro in plenaria con i Presidenti dei Corsi di laurea del Lazio, ¢ stato istituito un
Tavolo permanente CROAS Lazio - Universita ¢ sono seguiti quattro incontri dedicati ai Corsi triennali,
magistrali e ai gruppi delle docenti e dei docenti di tirocinio. Inviata una nota di sollecito agli Enti pubblici e a
una comunicazione alla comunita professionale per sollecitare una maggiore disponibilita ad accogliere studenti
e studentesse tirocinanti. Su richiesta delle docenti e dei docenti di tirocinio € stato, inoltre, programmato un
incontro per progettare un percorso formativo per i/le supervisori, ad oggi ancora da costruire. Avviata una
ricerca sul tirocinio (Addessi-Ferrante-Federici) tramite questionario rivolto alle studentesse e agli studenti, per
rilevare la loro percezione dell’esperienza formativa, presentata alla CIRSS 2026 a Catania il 4 giugno 2026. Ad
oggi il CROAS Lazio ha accolto 13 tirocinanti di corsi di laurea magistrale. La sottoscritta segue il tutoraggio di
due studentesse di magistrale della Sapienza, che stanno collaborando alla ricerca sugli esami di Stato.
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- Esami di Stato e tirocinio di adattamento: come ogni anno, il MIUR richiede al nostro Ordine regionale di
trasmettere i nominativi delle/degli assistenti sociali che andranno a comporre le Commissioni degli esami di
Stato. Per ciascuna Universita sede d’esame - LUMSA, Roma Tre e Cassino - € necessario indicare tre terne,
composte da due commissarie effettive ¢ una supplente, per un totale di nove professioniste/i per Atenco. La
consigliera delegata agli esami di Stato e tirocinio di adattamento ha portato avanti la manifestazione di
interesse per stilare una lista di 27 nominativi complessivi al MIUR, garantendo la presenza di assistenti sociali
qualificate e adeguatamente rappresentative della comunita professionale regionale. Congiuntamente vengono
svolti incontri con i/le futuri/e commissari agli esami di Stato per supportarli nella valutazione e per omologare i
criteri valutativi in tutte le universita laziali. Rispetto ai tirocini di adattamento invece viene effettuata attivita di
supporto a professionisti/e che hanno conseguito il titolo di studio all’estero ¢ che devono abilitarsi in Italia,
anche attraverso un tirocinio di adattamento. Tenuta della lista di professionisti e professioniste disponibili a
svolgere attivita di tutor.
E, inoltre, in corso una ricerca dal titolo “Esami di Stato per Assistenti Sociali: analisi dei dati, criticita e
prospettive tra formazione e valutazione professionale”, con 1’obiettivo di approfondire:

- quali criticita e prospettive emergono dall’analisi dei dati rispetto alla preparazione professionale

dei/delle candidati/e;

- le modalita di valutazione adottate dalle commissioni d’esame;

- le esperienze dei/delle commissari/e nel processo di valutazione delle competenze professionali,

- eventuali divergenze tra le due sezioni dell’ Albo.
Nel complesso, il lavoro svolto nell’Area ha contribuito a rafforzare la qualita dell’offerta formativa, a
consolidare le relazioni istituzionali con gli Atenei e a promuovere una visione integrata della formazione come
leva strategica per lo sviluppo della professione.
2.1 Attivita istituzionali
Oltre alle attivita esplicitate nel punto precedente, la sottoscritta ha preso parte alle seguenti attivita promosse
dalle Universita:
- Relatrice al Convegno “Ogni atto tecnico € un atto umano”, Roma Tre, 03/10/2025;
- partecipazione alla Marcia per la Pace (Federici-Ferrante-Addessi-Barcellan), 24/11/2025;
- Relatrice al convegno organizzato dal Municipio 14 “Accogliere e prendersi cura: pratiche e strumenti per
lavorare con famiglie e persone straniere”, 17/12/2025;
- presentazione del master di II livello in “Supervisione professionale dei servizi sociali e socio-assistenziali”,
Roma Tre, 27/02/2026;
- partecipazione al WSWD, LUMSA, 17/03/2026.
2.2 Attivita operative
Oltre le attivita istituzionali sopra descritte, sono state effettuate le seguenti attivita:
- creazione del questionario semi-strutturato da inserire all’interno dell’attivita di ricerca con focus sulla
percezione che studenti e studentesse hanno del tirocinio e dei processi di connessione tra teoria e prassi;
- partecipazione a n. 1 riunione di coordinamento d’Area per impostare la ricerca sugli esami di Stato + n. 2
interviste svolte ai Commissari esami di Stato;
- partecipazione ad 1 incontro d’Area con ’ex consigliera delegata per canovaccio ricerca;
- partecipazione a n. 1 riunione con Ferrante, De Colli e 2 tirocinanti di magistrale;
- partecipazione a n. 1 riunione con De Colli e 2 tirocinanti di magistrale per aggiornamento ricerca;
- n. 1 riunione di coordinamento con consiglieri/e aderenti al Tavolo “Servizio sociale nella salute mentale”,
09/02/2026;
- n. 1 riunione con tirocinanti CROAS Lazio per illustrare ruoli e funzioni del CROAS, insieme a Ferrante;
- n. 3 incontri di condivisione con 1’Area + n. 1 incontro con delegato alla comunicazione.

3. Risultati raggiunti

Nell’ambito delle competenze attribuite all’ Area Formazione e Rapporti con le Universita, I’attivita svolta si €
orientata al raggiungimento degli obiettivi di mandato che 1’Area si ¢ prefissata. Tra questi si ¢ dato rilievo al
consolidamento e allo sviluppo delle relazioni istituzionali tra il CROAS Lazio e gli Atenei del territorio
regionale, ed alla costituzione del tavolo regionale CROAS Lazio e Universita. Tale obiettivo ¢ stato raggiunto
ed ¢ in programma la proposta di realizzazione di un percorso formativo congiunto, CROAS e Universita, per i
supervisori.
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Particolare attenzione ¢ stata dedicata a come promuovere la conoscenza della professione e delle funzioni
dell’Ordine presso studenti e studentesse dei corsi di laurea in Servizio Sociale, favorendo una maggiore
consapevolezza del ruolo dell’assistente sociale e delle responsabilitd connesse all’esercizio professionale,
nonché un progressivo avvicinamento al sistema ordinistico, partendo gia dalla sede accademica. Per questo si ¢
offerto a ciascun ateneo la disponibilita a partecipare alle giornate di Open Day promosse dalle universita per
facilitare la conoscenza tra studenti e professionisti e ad altre iniziative rivolte a studenti e studentesse. In tale
quadro si collocano anche le iniziative sviluppate in occasione del World Social Work Day, quale opportunita di
dialogo tra mondo accademico, professionisti, studenti e istituzioni rappresentative della professione.

L’Area ha inoltre avviato due ricerche importanti: da una parte quella rivolta ai/alle tirocinanti dei corsi di
laurea triennale e magistrale e, dall’altra, quella volta ad analizzare i dati dell’ultimo decennio degli Esami di
Stato nel Lazio, con 1’obiettivo di aprire un’interlocuzione costruttiva, a livello locale, con le universita e poi
condividere tali dati a livello nazionale. La ricerca' sui tirocini & terminata e presentata nel mese di giugno 2026
alla CIRSS ed ¢ stata candidata ad un altro evento che si terra a Milano a novembre prossimo. La ricerca verra
inoltre condivisa in una prossima riunione del tavolo con le universita laziali.

4. Criticita riscontrate

Nel primo periodo di mandato ciascun/a consigliere/a ha dedicato tempo a familiarizzare con le funzioni
dell’Area e ad assumere pienamente il nuovo ruolo e le funzioni di ciascuno. In questo percorso di
assestamento, orientato al miglioramento continuo, sono emerse alcune criticita operative.

Rispetto alla delega del POF si ritiene necessario che questo coincida con il delegato degli eventi formativi,
come riportato anche nei report dei due delegati.

Sul versante della programmazione degli eventi formativi permane una certa difficolta nel garantire uniformita e
linearita nelle procedure interne. Per questo motivo ¢ stato predisposto un aggiornamento del vademecum
operativo, che sara sottoposto all’approvazione del Consiglio.

5. Proposte di sviluppo per il secondo anno

Consolidamento del lavoro svolto fino ad ora e delle procedure interne. Lavorare sul raggiungimento pieno degli
obiettivi di mandato.

Sviluppare la formazione su tematiche riguardanti la violenza di genere e spazi di riflessione sul ruolo del
Servizio Sociale nel contrasto all’omolesbobitransfobia e alla violenza maschile contro le donne, di diffusione
delle reti e dei percorsi per 1’uscita da situazioni di violenza, e di sensibilizzazione della comunita professionale
circa i propri pregiudizi, proponendo strumenti di decostruzione.

Organizzazione dell’evento formativo “Accessibilita ed esigibilita dei diritti sociosanitari per persone migranti”.
Continuare le ricerche avviate e diffondere i risultati.

6. Valutazione sintetica dell’anno

11 lavoro svolto nell’ambito dell’ Area Formazione ¢ Rapporti con le Universita ¢ stato pienamente coerente con
gli indirizzi definiti nella fase programmatica e sviluppato in costante coordinamento con gli altri/altre
componenti dell’ Area, oltre che in linea con gli obiettivi generali del Consiglio.

INDICATORI COMUNI DA COMPILARE

Numero incontri esterni: 26

Numero incontri Area: 4

1. Partecipazione ad eventi in rappresentanza del CROAS:
Oltre a quelli indicati nel punto 2.1, si rilevano i seguenti:

! Tirocinio e formazione professionale: le esperienze di studenti e studentesse nelle Universita del Lazio Loredana Ferrante, Elena Addessi e Daniela Federici
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- Webinar “Eco-Social Work: integrazione ecologica nella pratica del Servizio Sociale”, moderatrice insieme a
Ferrante, 28/11/2025;

- Webinar “30 anni di CROAS Lazio”, 10/12/2025;

- Webinar rivolto ai/alle neo iscritti/e del CROAS Lazio, 29/01/2026;

- Convegno esami di Stato, 25/03/2026;

- Webinar “Work engagement, burnout & secondary traumatic stress nei Sevizi Sociali del Lazio”, 13/04/2026;

- partecipazione all’incontro territoriale, Rieti, 23/03/2026;

- partecipazione al Convegno “I 50 anni dei Consultori familiari nella Regione Lazio”, 27/04/2026;

- partecipazione alla CIRSS 2026 a Catania, dal 4 al 6 giugno 2026.

2. Eventi organizzati:

- Webinar “Eco-Social Work: integrazione ecologica nella pratica del Servizio Sociale”, moderatrice insieme a
Ferrante, 28/11/2025;

- WSWD 2026, con Ferrante Addessi e Ricci, LUMSA, 17/03/2026;

- Seminario di orientamento per la funzione di commissario per gli esami di Stano anno 2025, 23/06/2025;

- Convegno “Servizio Sociale in emergenza” (in corso di realizzazione per ottobre 2026);

- Convegno “Accessibilita ed esigibilita dei diritti sociosanitari per persone migranti” (in corso di realizzazione).

3. Tavoli seguiti:

- Tavolo permanente tra CROAS Lazio e Universita (n. 5 incontri svolti) con Ferrante;

- Tavolo “Servizio Sociale nella Salute Mentale” (n. 2 incontri svolti) all’interno dei sottogruppi:
- Sottogruppo Salute mentale negli adulti;
- Salute mentale negli adolescenti;

- Tavolo “Servizio Sociale nelle emergenze e urgenze” (n. 1 incontro) con Ferrante e Addessi.

4. Coordinamento Tavoli:
Nessuno

5. Gruppi di lavoro:
- all’interno del Tavolo “Servizio sociale nella salute mentale”, seguo i seguenti Sottogruppi:
- Presa in carico sociale delle persone adulte (con Addessi e Ferrante);
- Salute mentale negli adolescenti (con Addessi e Ferrante);
- nel Tavolo “Servizio Sociale nelle emergenze e urgenze” partecipo al Sottogruppo:
“Emergenze causate da fenomeni naturali” (con Addessi e Ferrante).

6. n. di post/articoli prodotti sulle attivita svolte:
- n. 1 post per informare la comunita professionale dell’istituzione del Tavolo permanente con le Universita;
- n. 1 post di diffusione del questionario semi-strutturato per la ricerca sul tirocinio.

7. Progetti di ricerca:

- “Tirocinio e formazione professionale: le esperienze di studenti e studentesse nelle Universita del Lazio”,
ricerca presentata alla CIRSS 2026;

- Esami di Stato (in corso).
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