
 
 

ASSISTENTE SOCIALE - ROMA 
 
INTERSOS è un’organizzazione umanitaria senza fini di lucro, che opera a favore delle popolazioni in 
pericolo, vittime di calamità naturali e di conflitti armati. INTERSOS basa la sua azione sui valori della 
solidarietà, della giustizia, della dignità della persona, dell'uguaglianza dei diritti e delle opportunità 
per tutti i popoli, del rispetto delle diversità, della convivenza, dell'attenzione ai più deboli e indifesi. 
 
 
Termini di riferimento 

Posizione: Assistente sociale 

Codice: 01-10061 

Paese: Italia 

Sede: Roma 

Data d’inizio: 15/12/2025 

Durata: fino al 31/03/2026 

Supervisore: Responsabile INTERSOS24 

Orario: Part-time  

 

Contesto    

INTERSOS è attiva in Italia dal 2011 con progetti di protezione, assistenza socio-sanitaria e promozione 

dell’inclusione socio-economica, in favore di persone in condizioni di estrema vulnerabilità. Attualmente sono 

attivi interventi nel Lazio, e in Puglia, Sicilia, Piemonte. 

INTERSOS24, nel quartiere di Torre Spaccata a Roma, è un centro di protezione per donne, minori e persone 

vulnerabili. Oltre a spazi protetti e interventi rivolti a donne e minori, ospita al suo interno un progetto di 

Accoglienza (CARI) per nuclei ucraini con bambini/e con vulnerabilità sanitarie rare e gravi.  

Inoltre, come ente partner, INTERSOS partecipa nel territorio di Roma alla realizzazione di due progetti 

nell'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR): 

●​ Stazione di Posta, che ha l'obiettivo di creare un punto di accesso e fornitura di servizi, ben riconoscibile 

a livello territoriale dalle persone in condizione di marginalità sociale, attraverso azioni di vario tipo. A 

titolo esemplificativo: servizi per l’igiene personale, assessment ed orientamento, presa in carico e case 

management - indirizzamento al servizio sociale professionale o ai servizi specialistici, consulenza 

Amministrativa e legale, accompagnamento delle persone senza dimora per la richiesta di residenza 

fittizia, accoglienza notturna, servizio di fermo posta/casella di posta elettronica 
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●​ Housing first, che prevede la creazione di un sistema di accoglienza per le persone e i nuclei in 

condizioni di elevata marginalità sociale, per i quali si attiva un percorso di autonomia, attraverso un 

progetto personalizzato all’interno della struttura di accoglienza stessa.  Alla soluzione alloggiativa viene 

pertanto affiancato un progetto personalizzato, volto al superamento dell’emergenza, con l’obiettivo di 

favorire percorsi di autonomia e rafforzamento delle risorse personali. 

Obiettivo della posizione 

L'assistente sociale è inserito/a nel team del centro accoglienza (CARI) per nuclei con vulnerabilità sanitarie 

gravi (provenienti dall'Ucraina) e si occuperà del coordinamento delle attività, e della presa in carico dei nuclei. 

E' inserito inoltre nel team del progetto Stazione di Posta e collaborerà con assistenti sociali e operatori di 

sportello per la presa in carico degli utenti e nelle attività quotidiane previste dal progetto  

Responsabilità e compiti​  

●​ Mantenimento rapporti con comune di Roma per progetto Accoglienza - CARI 

●​ Pianificazione e implementazione attività e presa in carico 

●​ Costruzione relazioni con la comunità, con le istituzioni ed i servizi; 

●​ Aggiornamento costante della mappa dei servizi;; 

●​ Conduzione, laddove possibile, della gestione individuale dei casi in presenza o in remoto; 

●​ Partecipazione nella pianificazione e implementazione delle attività assegnate, nella raccolta dati e nel 

reporting; 

●​ Mantenimento della riservatezza delle informazioni relative ai casi, e mantiene i documenti di 

INTERSOS e di progetto interni e confidenziali 

Requisiti 

●​ Laurea in Servizio Sociale  

●​ Iscrizione all'albo degli assistenti sociali (albo B). Preferibile iscrizione albo A 

●​ Esperienza in centri accoglienza di almeno 3 anni 

●​ Precedenti esperienze lavorative con popolazioni hard-to-reach e vulnerabili 

●​ Ottima conoscenza dei servizi territoriali  

●​ Buone competenze analitiche e di progettazione  
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●​ Ottime doti di mediazione e gestione dei conflitti 

●​ Conoscenza approfondita della normativa in materia socio-sanitaria e sociale 

●​ Conoscenza dei modelli organizzativi dei Servizi Sociali 

●​ Ottime conoscenze delle dinamiche e dimensione socio-culturale individuale e di gruppo 

●​ Attitudine al lavoro di squadra e ottime capacità organizzative 

●​ Buone doti di  flessibilità e adattabilità 

●​ Sensibilità transculturale 

●​ Buona capacità di gestione dello stress 

●​ Patente di guida tipo B 

●​ Residenza nella provincia di Roma o disponibilità al trasferimento 

Lingue 

●​ Italiano  

●​ Inglese, ucraino o altra lingua sarà considerato un plus 

 

COME FARE DOMANDA 
I candidati interessati sono invitati a presentare la loro candidatura attraverso il seguente link: 
https://www.intersos.org/lavora-con-noi-italia/#intersosorg-vacancies-italy/vacancy-details/693ab528320fa2b
840cb072b/ 
 
Il sistema di candidatura è composto da 3 semplici step. I candidati devono registrarsi alla piattaforma 
includendo nome, email, password, cittadinanza. Poi, accedere e candidarsi inviando il proprio CV in formato 
PDF e una breve motivazione alla posizione. 
​  
Solamente i candidati selezionati saranno contattati per un colloquio. 
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